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Generellt

e Stiftas 121 b §isocialvardslagen.
» Galler alla klientgrupper

« Gemenskapsboende placerar sig som serviceform mellan hemvard
och serviceboende dygnet runt.

« Gemenskapsboende och service som motsvarar det individuella
behovet ordnas separat.

» Mojliggor flexibla l6sningar till olika klienter och klientgrupper.

» Syftet ar att trygga tjanster som motsvarar allas behov.
» Malet ar en effektiv servicestruktur: personal och kostnader.



Klienter

* Gemenskapsboende ordnas till personer

o Som be
Okat be
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nover det pa grund av nedsatt funktionsféormaga och
nov av vard och omsorg pa grund av hog alder, sjukdom,

ler annan motsvarande orsak

o Vars servicebehov kan tillgodoses med annan socialservice an
dygnet runt vard

e THL har utifran RAI-systemet bedomt att en del av klienter inom
hemvarden eller heldygnsomsorg har funktionsférmaga och
halsotillstand som tillater boendet inom gemenskapsboende.



Ordnande av gemenskapsboende

Ansvaret for ordnandet av social service hor till
valfardsomradet:

O

Anhangiggorande av arende

Nar en anstalld inom valfardomradets socialvard i sitt uppdrag har fatt kannedom om en
person i behov av socialvard.

Beddmning av vard och omsorgsbehov
Kundplan/klientplan

Férvaltningsbeslut

Om servicen inte beviljas eller kan inte ges i den tid som har stiftats, ett negativt beslut
ska fattas.

Verkstallande

Beslutet ska verkstallas i bradskande fall utan dréjsmal och i andra fall an bradskande fall
utan obefogat drojsmal. Beslutet ska dock verkstallas senast inom 3 manader fran det
att arendet blev anhangigt.



Innehallet av gemenskapsboendet

* En tillganglig, trygg boendeenhet dar klienten har en
bostad som motsvarar hans eller hennes behov.

* Lokaler som lampar sig for verksamhet som framjar
socialt umgange

* Verksamhet som framjar socialt umgange erbjuds |
lokalerna.



Serviceproducent

Ansvarar t.ex. for att
* Lokalerna motsvarar reglerna
e Raddningsplan finns

* Byggnadens innehavare ska alltid gora upp en raddningsplan for byggnaden i
samarbete med verksamhetsutovaren. Raddningslagen 379/2011

 Serviceproducenten har utsett en ansvarig person for enheten
* Hens utbildning, erfarenhet och yrkesskicklighet motsvarar verksamhetens krav
« Hen ansvarar for genomforandet av verksamhetsenhetens egenkontroll

Fastighetsagare kan inte vara serviceproducent for gemenskapsboende om
den inte dessutom har socialtjanstproduktion.

De boende kan dock inga hyresavtal om sin bostad direkt med
fastighetsagaren, aven om denne inte ar serviceproducent.



https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2011/20110379

Ansvarig person

 Serviceproducenten ska utse en ansvarig person vid verksamhetsenheten
som ska leda verksamheten och sakerstalla att tjansterna uppfyller de
forutsattningar som foreskrivits for dem.

« Den ansvariga personen vid serviceenheten ska ha den utbildning,
erfarenhet och yrkesskicklighet som verksamheten kraver. Vid
gemenskapsboende ar det fraga om socialservice, varfor det vid ledningen
av verksamheten ska finnas sadan sakkunskap inom socialvarden som
stoder ordnandet av service enligt klienternas servicebehov och trygga
tjanster samt en helhet av tjanster av hog kvalitet.

* Den ansvariga personen ansvarar fér genomforandet av
verksamhetsenhetens egenkontroll



Raddningsplan (Raddningslag 379/2011)

Utarbetas for en byggnad eller ndgot annat objekt som med tankecfoé
utrymningssakerheten eller raddningsverksamheten ar mer kravande an normalt
eller dar den fara som orsakas person- eller brandsakerheten, miljon eller
kulturegendomen eller de skador som orsakas av en eventuell olycka kan bedémas
vara allvarliga.

FOr uppgdrandet av raddningsplanen svarar byggnadens eller objektets
innehavare. Om flera verksamhetsutdvare ar verksamma i byggnaden ska
by%(gnadens iInnehavare gdra upp en raddningsplan i samarbete med
verksamhetsutdvarna. Byggnadens innehavare ska dock alltid gora upp en
raddningsplan for byggnaden i samarbete med verksamhetsutovaren for
service- och stodboende.

Raddningsplanen ska innehalla en redogorelse for
 slutsatser fran faro- och riskbedémningar,
« sakerhetsarrangemangen fér byggnaden och de lokaler som anvands i verksamheten,

« anvisningar for boende och andra personer for att férebygga olyckor och agera vid
olyckor och tillbud,

« eventuella andra atgarder i anslutning till objektets egen beredskap.


https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2011/20110379

Utrymningssakerhet och
utrymningssakerhetsutredning(Raddningslag 379/2011)

| service- och stodbostader som ordnats | form av en boendeenhet och dar de
boendes funktionsféormaga ar samre an normalt, ska verksamhetsutovaren
genom pa féorhand uppgjorda utredningar och planer och med stéd av dessa
genomforda atgarder se till att de boende och de personer som vardas kan
avldgsna sig tryggt vid eldsvada eller annan farosituation sjalvstandigt eller
assisterat.

Med verksamhetsutovare avses ett valfardsomrade, en kommun och ett annat
offentligrattsligt samfund som sorjer fér ordnandet av service- och stédboende.
Med verksamhetsutovare avses ocksa foretag och andra sammanslutningar som
med stod av avtal med ett valfardsomrade, en kommun eller nagot annat
offentligrattsligt samfund eller annars svarar for eller skoter underhallet av en
vardinrattning eller ordnandet av service- och stddboende.

Verksamhetsutovaren ska utarbeta en utredning om hur byggnadens eller
lokalens anvandningssatt och personers begransade, forsvagade eller
avvikande funktionsfﬁrméia samt andra faktorer som inverkar pa
utrymningssakerheten beaktas vid beredskap for brander och andra
risksituationer och vid utrymningsarrangemang.


https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2011/20110379

Tjanster som tillgodoser klienternas individuella
behov

Ovriga tjanster som klienten behdver ordnas separat.

* Till exempel stédgénster (maltider, stadning, kladvard)
och/eller hemvard.

 Annan service enligt klientens behov kan produceras av en
eller flera andra serviceproducenter an producenter av
gemenskapsboende.

- Det ar ocksa mgjligt att anstélla egen personal som
producerar tjanster som baserar sig pa klienternas
iIndividuella behov.




Tillracklighet av resurser for andra tjanster

 Stodtjanster utifran beddmning av servicebehovet.

« Hemvard:
o Beviljas enligt servicebehovet per timme.
o Hemvard ordnas enligt personens behov oavsett tid pa dygnet.
o 46 b §: Hemvardsbesok ska planeras sa att

Klienten far det antal timmar service som hen har ratt till enligt
beslutet eller avtalet.

o Resursen och kompetensen hos arbetstagarna motsvarar den som
kravs for de uppgifter som ingar i hembesdket.



Forverkligande av gemenskapsboende

e Valfardsomradet som serviceanordnaren ansvarar for att klienten
far de fjanster som hen beviljats.

 Varje serviceproducent ansvarar sjalv for den service som den
tillhandahaller.

« Valfardsomradet ansvarar for klientens servicehelhet och
koordinering. Klienten ska ha en egen kontakt person 42 8.

* Om de tidigare tjansterna inte uppfyller kraven pa
gemenskapsboende, till exempel i fraga om lokaler, ska atgarder
vidtas for att andra servicen sa att den ar i enllighet med lagen.



Klientavgifter

 Bostad: Klienten undertecknar hyresavtal i vilken ingar bostaden och en del
av de allmanna utrymmena.

« Framjandet av socialt umgange: Valfardsomradet kan ta ut en skalig avgift
av klienten for dessa aktiviteter enligt 21 b § 1 moment.

* Tjanster som motsvarar klientens individuella behov:

« Hemvardsavgift: For fortgaende och regelbunden service i hemmet far
valfardsomradet ta ut en manadsavgift som bestams av antalet servicetimmar som
antecknats i servicebeslutet, klientens betalningsférmaga och familjens storlek. |
avgiften ingar inte boendekostnader.

« Avgift for stodtjanster: Valfardsomradet far ta ut en skalig avgift av klienten for de
stodtjanster enligt 19 § 2 mom. i socialvardslagen som ingar i klientplanen.



Gemenskapsboende och serviceboende med

heldygnsomsorg i samma lokaler (1/4)

« | samma byggnadshelhet kan det finnas gemenskapsboende och
serviceboende med heldygnsomsorg samt boende i bostader som hor till
det vanliga bostadsbestandet.

« Bada tjansterna kan produceras vid samma verksamhetsenhet, varvid de kan
ha en gemensam ansvarsperson, personal och en plan for egenkontroll.

| en situation dar den boendes funktionsférmaga forandras sa att hen har
behov av att dverga fran gemenskapsboende eller vanligt boende till
heldygnsomsorg, ska en beddmning av servicebehovet och en serviceplan
samt ett forvaltningsbeslut som baserar sig pa dessa fattas om beviljande av
serviceboende med heldygnsomsorg.

« Klientens intresse ska alltid beaktas. Om klientens intresse forutsatter att man flyttar
till en annan bostad, ska man forséka ordna klientens boende med hjalp av starkare
service atminstone i samma boendemiljo, till exempel i ett servicekvarter.




Gemensam personal (2/4)

 Det ska finnas tillrackligt med personal f6r bada tjansternas
klienter.

 Personal for klienter inom serviceboende med heldygnsomsorg
enligt aldreomsorgslagen, om det ar fraga om service for aldre

* Tillracklig personal for hemvardens klienter att svara pa det
servicebehov som konstaterats hos klienterna och de tjanster
som beviljats utifran detta.

« Den gemensamma personalen kan svara pa servicebehoven

hos bada serviceformernas klienter.

« Serviceproducenten ansvarar alltid for att servicen till sin
kvalitet motsvarar de forutsattningar som finns i lagen.



Gemensam personal (3/4)

 Ett berakningsmassigt exempel pa hemvard:

e Om det finns 30 klienter inom serviceboendet med heldygnsomsorg
vid verksamhetsenheten, skulle det finnas en dimensioneringsenlig
personal for direkt klientarbete pa 21 personer.

« Enheten for gemenskapsboende har ocksa 30 klienter, de flesta som
far hemvard, till exempel 30 minuter per dag, det vill saga 15 timmar
per dag, det vill sdga 2 anstallda per dag.

 Enheterna har totalt 23 anstallda (21+2).



Gemensam personal (4/4)

* Den personal som producerar verksamhet som framjar socialt
umgange kan bedriva verksamhet for bada tjansternas klienter
samt, om sa dnskas, aven for dem som bor i vanliga bostader
som ingar | byggnadshelheten.

» Verksamhetsenhetens personal kan ocksa ge till exempel
stodtjanster eller hemvard till de boende i det vanliga
bostadsbestandet i en byggnadshelhet, da man ser till att
klienterna i alla tjanster far den service de beviljats.



Andra overvaganden (1/2)

* Implementeringen innebar lagstiftning som tillhér olika
ministerier.

 Investeringar regleras av lagstiftningen om finansiering av
valfardsomraden.

» Bostader och byggnader/byggen regleras av tillhérande
lagstiftning.

* Bestammelser om brand- och utrymningssakerhet finns i
raddningslagen (379/2011).



https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2011/20110379

Andra overvaganden 2/2

« Mangfald och flexibilitet:
» Klientens servicehelhet bestar av flera delar
 Klientavgiften bestar av flera delar
 Produktifieringsutmaningen
« Utmaningen med konkurrensutsattningen
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