LokalTapiola Osterbotten

Ett tryggare, halsosammare och ekonomiskt
mera framgangsrikt liv
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Varldens enda osterbottniska
livstrygghetsbolag — 130 ar
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48 % marknadsandel i
personkunders trafikforsakringar
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LokalTapiola Osterbotten

LokalTapiola Osterbotten har cirka 83 000 kunder och &r ett av
LokalTapiola-gruppens 19 sjalvstandiga regionbolag.

Vart centrala mal ar att ge vara kunder, d.v.s. vara dgare, en
utmarkt kundupplevelse. For oss ar det av storsta vikt att
Osterbottniska foretag och manniskor mar bra.

LokalTapiola Osterbotten har en férvaltning som bestar av vara
kunder. Vi har en snabb och smidig beslutsgang och en mycket god
kdnnedom om regionen och vara kunder. Vi har ocksa lokal
kundtjanst, skadegranskning och ersattnings tjanst samt egen
ledning, ekonomiforvaltning, hr- och marknadsforingsfunktion.

Skatten som vi och vara arbetstagare betalar stannar inom
Osterbotten och gor nytta for regionen.

Tillsammans med vara samarbetspartners arbetar vi med
bl.a. brand-, trafik- och vattensdkerhet.



Lokal betjaning till vara
agarkunder
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i betalda ersattningar, i medeltal

ersatta skador
130 000 euro ersatt under en

arbetsdag
>9/10 107 000
L
av anmalda skador kontakttaganden i telefon-

som ersatts och nattjanstens kundtjanst




LokalTapiola Osterbottens regionala
paverkan

21,0 MILJONER 3,0 MILJONER
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i betalda skatter och avgifter i betalda helkundsformaner,
av skattenatur vara 2 miljoner € i S-bonus
>1 000 000 £
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i betalda donationer, sponsringsstod
och forebyggande atgarder

#nuorimielilahjoitus
#vibudonation

Pohjanmaan mielenterveys ry
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Pohjanmaa Osterbotten



En regional paverkare
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Trygghet for foreningar

Ansvar
* Verksamhet
« Evenemang och gruppresor
» Fastigheter och agande
 Styrelsens ansvarsforsakring
* Hyresgasters ansvar

Rattsskydd

Egendom
 Fastigheter
* Hyresavbrott
* Inventarier och I6segendom
* Maskiner och utrustning

Personer
* Olycksfall
* Resor
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Begrepp!

Ansvarsskada

 For att en skada skall ersattas fran en ansvarsforsakring sa skall det alltid finnas ett vallande.
Ansvarsforaskringen sa ersatter enbart en andra parts egendom- eller personskada.

e Vad ar vallande?

-> For en forening innebar "vallande" att féreningen eller dess medlemmar kan hallas ansvariga
for skador som orsakas av deras vardsloshet eller oaktsamhet. Ansvarsforsakringen tacker da
kostnaderna for skadestand till den skadelidande och hjalper till med utredning och
forhandling.

« Vad ar andra part?
-> Den forsakrade ar forsta parten, den skadelidande ar andra och forsakringsbolaget ar den
tredje parten
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Begrepp!

Olycksfall

Ett olycksfall ar en ar oférutsedd handelse dar en personskada upppstar, det kan vara fraga
om att man halkar, faller, klams, slar sig, far ett slag mot kroppen osv.

T.ex forslitningar och kraftanstrangningar, arbetsrelaterade sjukdomar, allergiska reaktioner
osv ar inte olycksfall.
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Dagens agenda och diskussion fokusomraden

* Ansvarsforsakring * Personer
* Verksamhet « Gruppolycksfallsféraskring

* Fdreningsverksamhet
« Evenemangsforsakringar
* Ordnande av gruppresor
* Fastighetsansvar
* Styrelsens ansvar

 Resefdrsakringar for grupper

 Rattsskyddsforsakring
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Kom aven ihag!

- Lon for arbete kraver lagstadgad
olycksfallsforsakring for arbetstagare samt
lagstadgad pensionsféraskirng!

- Meddela oss om stdrre renoveringsandringar |
foreningslokaler!

- Kontakta oss med lag troskel om ni har
fragor!

- Avbrottsforsakringar!
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Fragor och
funderingar?

Tack!

Jens Lindstedt

Yrityspalveluneuvoja - Foretagstjansteradgivare
LihiTapiola Pohjanmaa - LokalTapiola Osterbotten
+35865341963 / +358417323078
jens.lindstedt@Iahitapiola.fi
www.lahitapiola.fi

06 534 2000 -> Foretag
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